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PROGRAM SZKOLENIA

e Czym jestido czego stuzy

e Planowanie przebiegu dziatan prospectingowych

e Zdefiniowanie profilu klienta - rynek poczatkowy, wtérny, rozwiniety
e Metody budowania bazy potencjalnych Klientow

e Metody ,zdobywania” Spotkania z Klientem

e QOdzyskiwanie klientow — sposoby odnawiania relacji handlowych

¢ Niestandardowe sposoby ,zdobywania” klientow — burza mézgoéw (praca zespotowa)
e Metody radzenia sobie z obiekcjami przy pozyskiwaniu zlecen

e Budowanie dtugofalowych relaciji z Klientami
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REJESTRU INSTYTUCJI

i Polityki Spotecznej
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