HUMAN RESOURCES
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CONTROLLING
PROCESOW HR

e Controlling funkcji HR w organizacii
z wykorzystaniem podej$cia procesowego

e Controlling w procesach HR

e Controlling procesow HR jako gtéwny element
budowy efektywnych rozwigzan w HR

e |dea zarzadzania procesami, budowa mapy
procesow i jej wykorzystanie na potrzeby HR

e Planowanie zasobow osobowych
w odniesieniu do strategii przedsiebiorstwa

e Analizy stanu i struktury zatrudnienia,
monitorowanie popytu i podazy pracownikow

o Efektywny (motywacyjny) system
wynagradzania

e Benchmarki wynagrodzeniowe a controlling
personalny

e Rekrutacja i selekcja w ujeciu controllingowym

e Efektywne praktyki employer brandingu,
rekrutaciji i selekcji oraz przebieg procesow
w tych obszarach

e Oceny okresowe skierowane na wyniki pracy
W ujeciu controllingowym

e Zarzadzanie przez cele i zarzadzanie
wynikami jako wazny obszar controllingu HR

e Pomiar i ocena kompetencji w ujeciu
controllingowym

e Zagadnienia dotyczgce tworzenia modelu
kompetencji (mapa kompetencji) i metod
oceny kompetencii
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MEN

Planowanie i realizacja szkolen

i rozwoju w kontekscie faktycznego
zwiekszania potencjatu pracownikow

Pomiar efektywnos$ci procesow
szkoleniowych i ocena efektywnosci szkolen
Znaczenie Sciezek karier i awansow,
programow talent management, rozwoju
pracownikow kluczowych i menedzeréw dla
kosztow obszaru personalnego i efektywnosci
zasobow ludzkich

Pomiar postaw pracowniczych i ich
znaczenie dla firmy

Badania satysfakciji, motywacii

i zaangazowania pracownikow a efektywnos¢
i jakos¢ pracy oraz innowacyjnosc¢

i przedsiebiorczos¢

Controllingowe ujecie wynikow badan

i wykorzystanie wynikow badan w procesach
zarzadczych

Rozwigzywanie umow o prace i outplacement
W ujeciu controllingowym

Poprawna interpretacja wynikow
Whnioskowanie co do kierunkéw zmian

i udoskonalen.
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